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REGLAMENTO DEL SERVICIO SOCIAL DE ENFERMERIA

I. PRESENTACION

El servicio social es una fase obligatoria del plan de estudios de la Licenciatura en Enfermeria,
a través del cual, el pasante aplica los conocimientos, habilidades y destrezas que ha adquirido
durante los cuatro afios que ha cursado en nuestra institucion educativa, prosiguiendo este
afo con su preparacion profesional en el que adquirira seguridad profesional en cada una de
las intervenciones en el ambito asistencial, docente, administracion, gestion y de investigacion,
a la vez que retribuye a la sociedad por lo recibido en su trayectoria escolar, estableciendo
contacto directo con la comunidad donde prestara el servicio social, éste puede ser prestado
gratuitamente o recibir beca, segun sea el tipo de asignacion.

El servicio social del pasante de enfermeria lo realiza en unidades de salud de primero y
segundo nivel de atencion preferentemente, durante un periodo de un ano ininterrumpido, con
turno diario dependiendo de los lineamientos internos de cada instancia receptora, donde sus
actividades estaran normadas, orientadas y evaluadas de acuerdo a los ambitos de

desempeno propio de los profesionales de Enfermeria.

En el presente reglamento se orienta sobre los derechos, obligaciones y el procedimiento

administrativo para la realizacion del Servicio Social.

El servicio social en el area de enfermeria contempla como principal propdsito académico el
reforzamiento y la actualizacion en la prestacion de atencion de enfermeria, en las areas
asistenciales, administrativas, de investigacion, gestion y docencia.

Bases Legales para el desarrollo del servicio social de los programas académicos formadores

de recursos humanos para la salud, emanan de.

a) Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos; parrafo segundo, articulo 5.



b) Ley Reglamentaria del Articulo 5° Constitucional, relativo al ejercicio de las
profesiones en la Ciudad de México, capitulo VII, articulos 52,53,54,55,56,57,58,59
y 60; (ultima reforma publicada en el DOF 19-01-2018)

c) Ley General de Educacion; Titulo Noveno, Capitulo 1V, Articulos 137 y 138

d) Ley de Educacién para el Estado de Sinaloa, Titulo Segundo, Capitulo X, Articulo
66,67 y 68 (ultima reforma publicada en el P.O. “El Estado de Sinaloa” el 04-12-
2020);

e) Ley de Profesiones del Estado de Sinaloa; Titulo Cuarto, Capitulo IV, Articulos
68,69 y 70; (publicada en el P.O. No. 118, edicion vespertina del 27 de septiembre
de 2019.

f) Reglamento de la Ley Reglamentaria del Articulo Constitucional, relativo al
ejercicio de las profesiones en la ciudad de Meéxico; Capitulo VIII, Articulos
85,86,87,88,89,90,91,92 y 93; (ultima reforma publicada en el DOF 05-04-2018);

g) Ley General de Salud

h) Reglamento General autorizado por la Secretaria de Educacion Publica y Cultura

i) Lineamientos Normativos de Prestacion del Servicio Social para los alumnos de
Educaciéon Media Superior y Superior, de instituciones publicas y particulares
incorporadas a la Secretaria de Educacion Publica y Cultura (ultima reforma
publicada en el P.O. “El Estado de Sinaloa” el 16 de julio de 2021).

Il. OBJETIVOS DEL SERVICIO SOCIAL

- Reforzar la preparacion académica y practica de los pasantes a través de actividades
académicas continuas.

- Formar en el alumno el sentido de solidaridad social, brindando un servicio social que
se traduzca en atencion de enfermeria de calidad.

- Participar en los programas que se llevan a cabo en la unidad de salud donde estén
adscritos.

- Proporcionar atencién de enfermeria en el primero y segundo nivel de atencion



1.

preferentemente, a la poblacién que corresponda a la unidad donde esta presentando el

servicio social.

- Realizar el diagnostico de salud de la comunidad, elaborar un programa de trabajo y
educacioén para la salud.

- Participar en las actividades asistenciales, de gestion, administrativas, docentes de
investigacion, focalizando las actividades de promocion, educacion de la salud,
prevencion de enfermedades, ademas las actividades de curacion y rehabilitacion del
individuo, familia y comunidad.

- Fortalecer la conciencia de solidaridad con la comunidad, principalmente en las zonas
marginadas urbanas y del medio rural, donde existen indices elevados de carencia de

los servicios de salud.

PROCEDIMIENTOS PARA ADSCRIPCION DE PASANTES.

Asistir obligatoriamente al curso de Induccion de Servicio Social, que esta institucion se
les impartira, en donde se les orientara, informara y capacitara sobre la prestacion del
Servicio Social.

Para el conocimiento de los aspirantes de las sedes de servicio social, E| CESGAC
publica las plazas autorizadas, una vez que Servicios de Salud envie tal informacion.

El CESGAC publica la fecha, hora y lugar en la que el pasante debera presentarse al
sorteo de plazas de Servicio Social promovido por Servicios de Salud del Estado, para
la asignacion de la ubicacidon de los pasantes; el pasante tendra la oportunidad de
elegir la unidad de salud de acuerdo al promedio de calificaciones obtenidas a través de
su carrera.

Previo al sorteo, la coordinacion académica le indicara la documentacion que cada
pasante debera presentar el dia del mismo, para ser entregados a los Servicios de

Salud del Estado, siendo los siguientes:

a) Hoja de identificacidn con fotografia de Servicios de Salud de Sinaloa
b) Acuse de registro en plataforma del SIASS

c) Acta de nacimiento original y copia

d) Kardex de Calificaciones original y copia

e) Carta de pasante original y copia



f) 2 copias del CURP
g) 2 copias del INE

h) 2 copias del comprobante de domicilio reciente (no mayor a 3 meses)
i) 2 copias del RFC del SAT (No imprimir de internet)

j) 5 fotos tamano infantil blanco y negro o a color

k) Certificado médico, seguro facultativo vigente.

Aquellos alumnos que hayan elegido realizar su servicio social en el Instituto Mexicano del
Seguro Social, deberan entregar los requisitos de Servicio de Salud de Sinaloa y ademas
deberan entregar documentacion en la Coordinacion de Planeacion y Enlace Institucional del

Instituto Mexicano del Seguro Social, siendo los siguientes:

a) Inscripcién de plataforma IMSS

O

Carta de presentacion

o O

Copia de CURP
Copia de RFC del SAT (No imprimir de internet)
f) 2 copias de credencial de elector

)
)
) Copia de acta de nacimiento
)
)

D

g) 2 copias de comprobante de domicilio reciente (no mayor a 3 meses)

h) 3 fotografias tamafio infantil blanco y negro

i) Certificado medico original vigente (expedido por centro de salud o UAS)

j) Entrega de copia de contrato de nomica por apertura de cuenta para pago
(institucion bancaria SANTANDER)

k) Si es trabajador IMSS, 2 copias del ultimo tarjetén de pago y tener en electrénico

los documentos 3, 4, 5, 6, 7, 8 y 13 para cuando se les solicite.

Nota: pudiendo variar y/o aumentar estos requisitos de acuerdo a la institucion de salud
elegida.
5. Una vez efectuado el sorteo de plazas disponibles, Servicios de Salud del Estado
entrega al pasante: Constancia de Adscripcion y Aceptacion al Programa Nacional de
Servicio Social en el Sistema Nacional de Salud y el oficio de presentacién de los

Servicios Estatales de Salud de acuerdo a la unidad donde lo prestara, el alumno



entrega la original y a la direccion de la unidad de salud asignada y una copia al
CESGAC.

El pasante debera presentarse en la fecha, lugar y hora sefialados por los servicios de
salud, en su unidad de adscripcion para recibir las indicaciones preliminares, entre
otras el curso o reunion de induccion al puesto, reglamentaciones internas de la unidad
de salud.

. El pasante cuenta con 5 dias naturales al inicio de la promocién para presentarse ante
los Servicios de Salud del Estado si por algun motivo justificable no se presento el dia
indicado para el sorteo; si no, automaticamente quedara fuera de la presente promocién
de Servicio Social.

. EI CESGAC registrara el servicio social de los alumnos ante la SEPyC con una carta de
asignacion que debera llevar los datos generales del alumno y los de la unidad
receptora, debidamente sellada y firmada por el responsable directo del servicio social
de la institucion donde prestara el Servicio Social, anexando los siguientes documentos:

Copia de acta de nacimiento del alumno.
Copia del certificado de estudios profesionales del alumno.

Carta de presentacion del CESGAC dirigida a la unidad receptora.

vV V V VY

Copia de la carta de adscripcion y aceptacion entregada por los Servicios de
Salud al pasante.

» Constancia del curso de induccion al servicio social expedida por CESGAC.



IV. PROCEDIMIENTO DE LIBERACION DE SERVICIO SOCIAL REQUISITOS PARA LA
LIBERACION DEL SERVICIO SOCIAL.

1. Al término de su servicio social, el pasante debera completar seis informes
bimestrales de las actividades que estuvo realizando durante todo el periodo del
Servicio Social, de acuerdo al formato y requisitos establecidos por CESGAC, mismo
que debera entregar en original, debidamente selladas y firmadas por el responsable
del servicio social de la institucion donde se encuentre prestandolo.

2. Al terminar su Servicio Social elaborara un informe final en original, que debera estar
sellado y firmado por el responsable del Servicio Social de la unidad de salud, para su
entrega al CESGAC, anexandole la liberacion de servicio social emitida por
Servicios de Salud del Estado.

3. El inicio de la prestacion del Servicio Social, la unidad de Salud receptora le indicara
al pasante los requisitos académicos y administrativos que debera cubrir para su
liberacion.

4. Una vez terminado el Servicio Social, la institucion de salud otorgara la carta de
terminaciéon de Servicio Social, siendo ésta la que el pasante presente ante Servicios
de Salud del Estado y éstos emitan la constancia de liberacion de servicio social que
se menciona en el numero (2) de este apartado.

5. En caso de recibir beca, para fines de su liberacion también debera presentar ante
Servicios de Salud del Estado una constancia de no adeudo de firmas emitida por la
unidad de Montebello (SSS).

6. La carta de liberacion emitida por los Servicios de Salud del Estado, los reportes
bimestrales (6) y el informe final de actividades se envia a la SEPyC con la respectiva
CONSTANCIA DE LIBERACION DE SERVICIO SOCIAL expedida por esta institucion
educativa para ser certificada por dicha dependencia, con la cual el alumno ya puede

realizar los tramites para su examen profesional y lo procedente a la titulaciéon.



V. DERECHO DE LOS PASANTES

1.

10.

1.

12

13

El pasante tiene derecho a ser tratado en forma digna, atenta y respetuosa por sus
superiores, iguales o subalternos.

Realizar un Servicio Social de acuerdo con su perfil académico

Gozar de dos periodos de vacaciones de diez dias habiles no consecutivos durante el
servicio.

Recibir el curso de induccion obligatorio, por parte de la institucion educativa y de
induccién al puesto, por parte de la unidad de salud receptora

Disfrutar de los dias de licencia por gravidez segun lo estipulado por la institucion
donde preste el Servicio Social, sin dafnar el pago de beca (cuando el pasante esté
recibiendo beca), ni del computo del tiempo del servicio.

Recibir por parte de la institucion donde presta sus servicios, asistencia médica,
quirurgica, hospitalaria y medicamentos.

Ser escuchado por las autoridades correspondientes.

Recibir una beca econémica, de acuerdo al tipo de plaza asignado.

Seguir su etapa de preparaciéon profesional, a través de un programa académico
especifico elaborado para tal fin, tanto por la instancia de salud, como la instancia
educativa.

Recibir, por parte de la dependencia receptora, los recursos necesarios para el 6ptimo
desempenio de la actividad de servicio social, asi como la proteccion personal ante las
situaciones de contingencia sanitaria.

Manifestar su inconformidad, ante esta instancia, en caso de que la institucion donde
presta su Servicio Social no cumple con las condiciones pactadas.

Ser reconocido su derecho de autor o coautor, en caso de que algun trabajo de Servicio
Social en el que haya participado, sea publicado, utilizado para otros fines, o que sea
digno de una mencién oficial.

Ser notificado, en caso de que se le haya dado de baja del programa, asi como solicitarla,
a la coordinacion de su carrera, si por alguna causa no puede seguir cumpliendo con la

prestacion.



VI. OBLIGACIONES

1. Cumplir con los programas de Servicio Social asignados y los reglamentos de acuerdo a
la institucion de salud donde lo presta y de su casa de estudios.

2. Permanecer en la unidad en el horario establecido y hasta hacer entrega de los fondos,
valores de cuya administracion sea responsable.

3. Respetar a sus superiores, compaferos, subalternos, pacientes, asi como también
respetar las costumbres, tradiciones y procedimientos de las comunidades, instituciones

donde preste su servicio social

4. Responder del manejo de documentos, valores que les confien para la realizacion de sus
actividades.

5. Comunicar de inmediato a sus superiores, cualquier irregularidad que se presente en su
servicio.

6. Asistir a las reuniones convocadas por los jefes inmediatos de la unidad a la que esta
adscrito, asi como a las reuniones convocadas por el CESGAC para entregar sus reportes

bimestrales y tratar asuntos relacionados con la prestacion del servicio social.

7. Laborar cinco dias a la semana de lunes a viernes y descansar sabados, domingos y
dias festivos oficiales. En las plazas con beca tipo A, el horario sera de seis horas, en
las de tipo B el horario no sera menor a seis ni mayor de ocho horas por dia. En el caso
de las plazas con beca C y CC, el horario sera de ocho horas diarias y con
disponibilidad de tiempo fuera de este horario, siempre y cuando el pasante cuente con
ayuda de vivienda y alimentacion en la unidad médica. El turno en el que debe realizar el
servicio social sera el matutino. Otros turnos estaran permitidos siempre y cuando lo
solicite el pasante y lo acuerden las instituciones educativas y de Salud y cuenten con el
personal de enfermeria necesario para proporcionar asesoria y supervision al pasante.
De igual forma los pasantes que realizan su servicio social por vinculacion deberan

cumplir con el horario y dias establecidos por la unidad de salud.



VII. FALTAS

1. Incurrir en llegadas y salidas impuntuales a su unidad de salud
2. Realizar dentro de su horario de servicio otras actividades diferentes a las que le

asignaron.

3. Ausentarse de sus actividades dentro del horario sin el permiso correspondiente.

4. Aprovechar el servicio para asuntos particulares o ajenos al ainstitucion.

5. Sustraer material, equipo instrumental, medicamentos o cualquier objeto.

6. Realizar actos de violencia, malos tratos, injurias contra el personal que labora,
pacientes, familiares y compaferos.

7. Celebrar reuniones de cualquier indole ajena a los intereses de la institucion dentro del
establecimiento donde estén adscritos.

8. Asistir a sus actividades bajo los efectos del alcohol, estupefacientes o psicotropicos.

9. Realizar actos inmorales en el establecimiento.

10. Abandonar el servicio sin autorizacion por escrito para iniciar sus vacaciones o licencia
de gravidez.

11. Cometer actos de imprudencia, negligencia que ponga el peligro la seguridad de las
personas o del servicio en que se encuentran.

12. Causar dafios intencionales a las instituciones, equipo, material, muebles u objetos que
pertenezcan a la institucion adscrito.

13. Cobrar para beneficio personal, por cualquier tipo de servicio, dentro del horario y en el
establecimiento donde presta sus servicios.

14. Inasistir sin causas justificadas a su jornada diaria y/o reuniones.

15. Violar la ética profesional.

16. Falta de entrega del reporte bimestral de actividades en el plazo establecido

VIIl. SANCIONES

A los prestadores que incumplan con lo establecido en este reglamento, se les podra aplicar
tres tipos de sanciones

l. Amonestacién. - Entendiéndose como la advertencia, por escrito, que se la hara al

prestador por el incumplimiento del deber en que haya incurrido, apercibiéndole



de una sanciéon mayor: en caso de reincidencia, y a juicio de los responsables de
Servicio Social de esta institucion educativa y unidad de salud.

Il. Anulacion del programa. - Sera la sancion que invalida las acciones realizadas,
quedando a salvo el derecho del alumno para iniciar un nuevo programa de

Servicio Social; y

Il. Suspension temporal. - Se actualiza como la anulacion de las acciones de
prestacion realizadas y la pérdida del derecho a participar en programas de
servicio social, durante un periodo de tiempo, que puede ser de uno a tres anos.

Se aplicara amonestacion al prestador:

l. Que no acuda puntualmente a su unidad de salud

Il. Que la unidad de salud sefiale alguna irregularidad comprobada, en el
cumplimiento del servicio social; y

I, No entregue en el plazo establecido el reporte bimestral de

actividades Se aplicara la anulaciéon del servicio social, al prestador que:
l. Incurra en tres faltas de asistencia consecutivas, o acumule 6 faltas de asistencia
en un periodo de 30 dias, sin que medie permiso o causa justificada
Il. Incurra en falsead de los reportes de actividades
1. Se le haya amonestado ya, por alguna de las faltas descritas
V. Cuando durante el cumplimiento del Servicio Social realice acciones que atenten
contra la imagen de la institucion educativa.
V. Cuando abandone el servicio sin hacer entrega de fondos, valores o bienes de
cuya administracién o guardia sea responsable.
Se aplicara suspensiéon temporal al prestador:

l. Que reincida en conductas atentatorias contra la imagen y principios de la
institucion educativa, objeto de la prestacion; y

Il. Cuando le sea anulado 2 veces su programa de Servicio Social.

Cuando el alumno esté cumpliendo satisfactoriamente con su Servicio Social e incurran en
una separacion o baja académica temporal, podra solicitar reiniciarlo en la préxima promocion

de Servicio Social.

La aplicacion de las sanciones correspondera a los responsables del Servicio Social de la



institucion educativa y unidad de salud, pudiendo el alumno apelar a ésta, dentro de los cinco
dias habiles siguientes a su notificacion, ante esta institucién educativa, teniendo el plazo de

10 dias habiles para dar respuesta a dicha apelacion.

Esta institucién podra confirmar, modificar o revocar la sancion impuesta., misma que sera
notificada personalmente al prestador que presenté la apelacién, para que surta los efectos
legales correspondientes.

Las dependencias receptoras podran ser sancionadas cuando cometan algunas de las
infracciones siguientes:
l. Asignar a los prestadores, actividades que no sean las especificas del programa
de servicio social
. No dar trato digno y respetuoso que merecen los prestadores
. No otorgar los medios y las facilidades requeridas para el adecuado desarrollo de
los prestadores
V. Cuando las actividades encomendadas contravengan los valores y principios
morales y pongan en riesgo la integridad de los prestadores
V. Contravenir las disposiciones de este reglamento e incurrir en falsedad a la
prestacion del servicio social de los estudiantes
Las sanciones a que se hacen acreedoras las dependencias receptoras, segun la gravedad de
las faltas, son:
l. Retiro definitivo de los prestadores

Il. Suspension de la asignacion de prestadores por un periodo de seis meses a un ano.

IX. PROGRAMA ACADEMICO Y OPERATIVO

Este quedara conformado en comun acuerdo de la institucion de salud receptora y la institucién
educativa.
Mismo que se le dara a conocer a los prestadores, durante el curso de induccion al puesto,

en su unidad de salud.



X. TRANSITORIOS

1. Los Servicios de Salud autorizara a cambios de adscripcidon, a solicitud de pasantes
cuando:
- Cuando se compruebe que transgredieron sus derechos de pasante.

- Cuando se afecta la integridad fisica y mental del pasante.
2. La solicitud de cambio de unidad de salud por parte del pasante debera ser por escrito,

ante la autoridad correspondiente, mencionando: causa, plaza ocupada, instituciéon
educativa, procedencia, lugar solicitado y tipo de beca actual; se anexara a la solicitud
carta de autorizacion por parte de la institucion educativa.

3. Los casos no previstos en este reglamento seran resueltos en el seno del CEIFRHS y
la SEPyC.

El presente reglamento entra en vigor a partir de la promocién de Servicio Social de agosto
de 2021.

Guamuchil, Salvador Alvarado, Sinaloa, a 08 de agosto de 2021.

M.C. Bertha Ramona Castro Camacho
Directora General
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